
s difícil d’oblidar una olor. 
Només de sentir-la ens pot 
transportar mentalment a 
un lloc o a una situació vis-
cuda. De fet, qualsevol per-
sona pot recordar el 35% 

d’allò que olora. El potencial del sentit 
de l’olfacte no ha passat desapercebut al 
món del màrqueting, i cada cop són més 
les empreses que exploren les possibili-
tats d’aquest sentit directament lligat a 
la memòria i als sentiments. 

Aquest és el mercat objectiu al qual apun-
ta l’empresa Akewuele, ubicada a Cerda-
nyola. Aquesta firma estava especialitza-
da en arts gràfiques, però va decidir can-
viar de sector aprofitant el seu know how
en identitat corporativa. “El mercat de 
la indústria gràfica estava molt saturat i 
vam decidir crear nous serveis relacio-
nats amb la imatge que ens permetessin 
arribar a nous clients”, explica Albert Ma-
jós, fundador d’Akewuele. La seva prime-
ra experiència en màrqueting olfactiu els 
va arribar quan van rebre l’encàrrec de 
crear el perfum d’un important partit po-
lític: “Se’n va parlar moltíssim, en molts 
casos va suscitar crítiques, però a nosal-
tres ja ens va anar bé”, recorda Majós. A 
partir de la creació d’aquella aroma, fa 
un parell d’anys, a l’empresa li han plogut 
els encàrrecs. La firma va iniciar la crea-
ció d’aromes corporatives a partir d’unes 
capsetes amb una presentació excel·lent. 
Dins es podia descobrir l’olor de les Ram-
bles de Barcelona, de la Sagrada Famí-
lia o de la ciutat de Lleida, entre d’altres... 
“La idea era que aquestes capses es ven-
guessin a les botigues de records, però al 
cap de pocs mesos ja vam veure que ha-
víem fracassat: deixar aquestes capses a 
les botigues, sense que ningú n’expliqués 
el significat o el funcionament, no s’ente-
nia”, reconeix Majós.

Akewuele no ha renunciat del tot a aques-
ta via. De fet, ara mateix té en marxa una 
enquesta a internet per crear el perfum de 
Barcelona. Però les seves energies s’han 
concentrat en el màrqueting olfactiu am-
bientant espais i creant olors corporati-
ves, amb l’objectiu que un perfum con-

cret acabi sent un element identificador 
tan poderós o més que el logotip o la imat-
ge. L’any 2010 ha començat amb nous pro-
jectes: grans marques del món del tèx-
til i de la telefonia s’han posat en contacte 
amb l’empresa de Cerdanyola per ambi-
entar totes les seves botigues. “Dispo-
sem d’un equip de tres perfumistes que 
han creat un portafoli de perfums i que 

també poden dissenyar aromes a la car-
ta, a partir dels requisits i de les necessi-
tats de l’empresa que sol·licita els nostres 
serveis”. De nou, el record tan personal de 
les olors pot dificultar el procés: “L’olor de 
terra mullada, per exemple, a una perso-
na li pot encantar, perquè li recorda mo-
ments de diversió, però a una altra pot 
recordar-li la feina i no agradar-li gens”, 
posa com a mostra Albert Majós. “Però si 
volen comptar amb el tret distintiu d’una 
aroma pròpia, les empreses han d’apos-
tar-hi, igual que moltes botigues estan de-
corades d’una manera que a algunes per-
sones els sedueix però d’altres no hi entra-
rien per res del món. Això és posicionar-se 
i cercar els teus clients”, diu.

Des d’Akewuele es mostren convençuts del 
gran potencial que té l’aroma. “És un gran 
element de comunicació”, considera 
Majós, mentre afirma que el que estan 
proposant és “una cosa molt nova”. El 2009 
Akewuele va facturar 400.000 euros, una 
xifra que esperen superar aquest 2010 amb 
l’arribada de nous projectes. 


